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Namndens ansvar och uppgifter

Lantmaterinamnden utévar huvudmannaskapet fér den kommunala lantmateri-
myndigheten som kommunen har fatt tillstand att inratta enligt lagen om kommu-
nal lantmaterimyndighet.

Lantmaterinamnden ansvarar for att de forutsattningar som galler for att bibehalla
tillstand att ha en kommunal lantmaterimyndighet uppratthalls. Namnden ska
aven bevaka att lantmaterimyndighetens arbetsuppgifter vasentligen begransas
till férrattningsverksamhet och myndighetsservice i anslutning till férrattningsverk-
samheten.

Verksamhetschefens kommentarer till resultatet

Verksamhetens arbete har bedrivits med gott resultat under aret. Arendebalan-
sen och maluppfyllelsen ar god. Arbetet med digitaliseringen och dvrig effektivi-
sering av processerna har fortgatt enligt plan. Verksamheten har avslutat nastan
lika manga arenden som kommit in vilket innebéar att den totala &rendebalansen
ar i niva med féregaende ar.

Namndens utvecklingsomraden

Kvalitet och effektivitet

| syfte att forbattra kvalitet och effektivitet samt uppna malet med god service ar-
betar verksamheten med att kontinuerligt utveckla arbetssatten. Bland annat ge-
nom prioritering av arenden och forkortning av handlaggningstider.

Service och bemotande

Lantmaterinamndens verksamhet handlar i hoég grad om att ge invanare, foreta-

gare och verksamhetsutdvare god service och ett gott bemétande. Arbetet med

att forbattra service genom god kommunikation och bemétande har fortsatt varit
framgangsrikt och verksamheten har upplevt stor néjdhet hos de som varit i kon-
takt med lantmaterinamndens verksamhet.

Verksamheten har under aret gjort det enklare for sakagarna att lamna feedback
via en digital enkat.

Digitaliseringens mojligheter

Verksamheten arbetar idag i huvudsak digitalt i de flesta arbetsprocesser och ar-
betet med utveckling av e-ansokningar fortgar. Under aret har verksamheten im-
plementerat en digital enkat for fastighetsdgarna att fylla i efter utférd arendehan-
tering vilket har lett till 6kad respons.
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Maluppfyllelse

Mal faststillda av kommunfullmaktige

Kommunfullmaktige har faststallt inriktningsmal som ar gemensamma fér alla
namnder, kommunstyrelsen och de kommunala bolagen. For styrning av lantma-
terinamndens verksamheter under 2023 har kommunfullmaktige faststallt ett mal.

Utfallet ar att malet uppnas. Den sammantagna maluppfyllelsen fér ndmnden vid
arets slut ar mycket god. For inriktningsmalen ar bedémningen att namnden med
hjalp av inplanerade arbetssatt bidrar till att kommunen kommer att uppna dem.

Maluppfyllelse och kommentarer till nAmndmalen redovisas nedan.

Taby ar en ekonomiskt, socialt och miljoméassigt hallbar kommun

Taby kommun har en effektiv fastighetsbildningsprocess.
'.' Uppnatt

Kommentar

Malet ar uppnatt. Maluppfyllelsen bedéms med hjalp av tre indikatorer. Bedom-
ningen att malet ar uppnatt grundas pa att utfallet for samtliga tre indikatorer
Overtraffar indikatorvardet.

Indikator Utfall 2021 Utfall 2022  Utfall 2023 "dikator-
varde
Andel ndjda kunder (egen enkatunder- 100% 75% 82% Minst 80 %

sokning)

Andel arenden for lantmateriforratt-
ningar med handlaggningstid pa hogst 91 % 80 % 92 % Minst 80 %
6 manader efter komplett ansdkan

Andel arenden for lantmateriforratt-
ningar av nya laga kraftvunna detaljpla-
ner for bostader avslutade inom 12 vec-
kor

82 % 100 % 80 % Minst 70 %

Bade handlaggningstid av lantmateriforrattningar och kundndjdheten har forbatt-
rats under aret. Prioritering for att optimera handlaggningen gors I6pande i syfte
att ha effektiva processer.

Ekonomi

Namndens nettokostnader uppgar till 1,9 mnkr, vilket motsvarar 0,04 % av kom-
munens totala nettokostnader. Fér 2023 redovisar namnden en negativ avvikelse
med 0,3 mnkr jamfért med budget. Avvikelsen beror framst pa hogre personal-
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kostnader an budget.
LMN Utfall Budget Avvikelse Utfall
(mnkr) 2023 2023 mnkr % 2022
Intakter 41 3,9 0,2 5% 3,3
Kostnader -6,0 -5,5 -05 10% -4.9
Nettokostnader -1,9 -1,6 03 21% -1,6
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